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La banque met à disposition un fichier dans un format spécial qui permet d’intégrer les opérations du relevé 

dans ISACOMPTA et de les traiter avec la fonctionnalité Relevé bancaire. 

 

 

La procédure pour récupérer le fichier varie d’une banque à l’autre. De manière générale, il faut : 

- Se connecter sur son espace en ligne et rechercher les outils de téléchargement. 

- Sélectionner le compte concerné. 

- Choisir le format de sortie adapté (CFONB ou OFX). 

- Veiller à borner les opérations sur la bonne période. 
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1 Exemple du CREDIT AGRICOLE 
 

Possibilité historique 12 mois 

 

- Se connecter à l’espace en ligne 

- Menu en haut : « Vos Opérations \ Téléchargez vos opérations » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Choisir le compte en cochant la case, choisir le « format OFX(Quicken/Money/Isacompta) » et borner 

les périodes et Valider 

- IMPORTANT : télécharger un fichier au format OFX par compte 
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- Une fenêtre s’ouvre, il faut cocher « Enregistrer le fichier » puis OK. Le fichier est enregistré par 

défaut dans le dossier « Téléchargements » de l’ordinateur. 
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2 Exemple du crédit MUTUEL 
 

2.1 Récupération standard 

 

Possibilité historique 2 mois 

 

- Se connecter à l’espace en ligne.  

- Menu en haut : « Situation \ Téléchargement / Dernières opérations ».  

- Choisir le format « OFX », cocher la case du compte, borner les périodes et cliquer sur « Télécharger » 

- IMPORTANT : télécharger un fichier au format OFX par compte 
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- Une fenêtre s’ouvre, il faut cocher « Enregistrer le fichier » puis OK. Le fichier est enregistré par 

défaut dans le dossier « Téléchargements » de l’ordinateur. 
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2.2 Récupération archives OFX 

 

Possibilité historique 2 ans 

 

Ce service permet de télécharger les mouvements bancaires des deux dernières années. Il coûte 6 euros. 

Cochez le compte souhaité, indiquez la période de récupération, et votre adresse mail pour être prévenu. 
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3 Exemple de la Banque Populaire 
 

Possibilité historique 3 mois 

 

- Se connecter à l’espace en ligne.  

- Menu en haut : « Documents ».  

- Liste des documents : « Vos écritures et opérations ». 

- Type d’opérations : « Opérations ». 

- Choisir le format « OFX »,  puis « Suivant » 

- IMPORTANT : télécharger un fichier au format OFX par compte 
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- Indiquez les dates début et fin de téléchargement, puis cochez la ligne du compte désiré, puis 

cliquez sur le bouton « Télécharger » en bas à droite de l’écran. 
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4 Historique de la documentation 
 

21.08.19 LL Création de la documentation. 

25.02.20 ML Titre et classement 

01.07.20 CI Mise à jour exemple CA et création exemple CM 

16.09.20 ML Banque populaire + archive CMO 

16.11.20 CI Ajout de la mention un fichier par compte bancaire 

04.06.21 CI Mise à jour procédure de récupération CM 

 


